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Erste Benutzung von S-Net mit einem

LuxTrust Signing Server Token-Zertifikat

Sehr geehrte Damen und Herren,
Verehrter Kunde,

Anbei senden wir lhnen Ihren Signing Server Token von LuxTrust sowie einen Aktivierungsleitfaden. Um den Token
benutzen zu koénnen und Zugang zu S-Net oder jeder anderen Applikation, die die LuxTrust-ldentifizierung verwendet,
zu erhalten, mussen Sie den Token zuerst online auf der LuxTrust-Webseite aktivieren. Dieser Vorgang muss nur einmal
durchgefuihrt werden. Sie bendtigen Ihren Token sowie die SMS bzw. den Brief* mit den Zugangscodes, die Sie nach der Bestellung des
Token von LuxTrust erhalten haben. Wir empfehlen Ihnen :

die LuxTrust-Zugangscodes bis zum Gultigkeitsende des

Token sicher aufzubewahren.

Bitte 6ffnen Sie die Webseite:

https://Awww.luxtrust.lu
und klicken Sie auf ,Mein Produkt aktivieren”.

Klicken Sie auf das Bild des Signing Server Token. Geben Sie die User ID, die Sie per SMS/Brief von LuxTrust
Folgen Sie den Anweisungen. erhalten haben, ein.
Klicken Sie auf , Weiter"”.

MyLusTrust » Aktivierung eines Zertifikates MyLuxTrust » Aktivierung eines Zertifikates

Aktivierung eines Zertifikates Aktivierung eines Zertifikates

Alle LuxTrust-Produkte miissen vor ihrer Erstanwendung aktiviert werden.

Alle LuxTrust-Produkte mii vor ihrer Erst: d aktiviert werden.
Bitte wihlen Sie lhr Prodult aus Geben Sie Ihre User ID ein ABCD1234 <
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* je nachdem, fiir welche Option Sie sich bei der Bestellung entschieden haben



9 Geben Sie folgende Daten ein:
- das urspriingliche Passwort, das Sie von LuxTrust erhalten

haben;

- ein neues personliches Passwort, das zwischen 6 und 10
alphanumerische Zeichen beinhaltet, und bestatigen Sie es.

Klicken Sie auf , Weiter”.

MyLuxTrust = Aktivierung eines Zertifikates

Aktivierung eines Zertifikates

Alle LuxTrust-Produkte miissen vor ihrer Erstanwendung aktiviert werden.

Anderung des anfinglichen Passworts

Bitte bestimmen Sie ein neues Password (zwischen 6 und 10 Stellen).

User ID: ABCD1234 9

Urspriingliches Passwort: XXXXXX D e e ]

Neues persénliches XXXXXX -« ¢
Passwort:

<

Neues persénliches XXXXXX
Passwort bestitigen:

e Fillen Sie die 3 Identifizierungsfragen aus.
Klicken Sie auf, Weiter”.

MyLuxTrust = Alktivierung eines Zertifikates

Aktivierung eines Zertifikates

Alle LuxTrust-Produkte miissen vor ihrer Erstanwendung aktiviert werden.

Eingabe der Challenge Fragen (Fragen zur |dentifizierung)

Wahlen Sie die Challenge-Fragen aus und beantwarten Sie sie.
Mit den Challenge-Fragen kinnen Sie sich per Telefon identifizieren, wenn Sie unsere

Customer Service Desk kontaktieren.

Fragel  xxXXXXX v
Antwort 1 XXX XXX

Frage2 ¥ xxXxX v
Antwort 2 XXXXXX

Frage 3 XXXXXX v

O S S S

Antwort 3 XXX XXX

9 Geben Sie Ihr personliches, 6 bis 10 Zeichen beinhaltendes

Passwort ein, das Sie auf der Seite zuvor festgelegt haben.
Driicken Sie die Taste Ihres LuxTrust-Token und geben Sie den
angezeigten Code von 6 Zeichen ein (OTP).
Klicken Sie auf , Authentifizieren”.

MyLuxlrust = Aktivierung eines Zertifikates

Aktivierung eines Zertifikates

Alle LuxTrust-Produkte miissen vor ihrer Erstanwendung aktiviert werden.

User D : ABCD1234 <

Neues personliches XXX XXX
Passwort :

4

OTP: 123456 -

Authentifizieren -

OTP

G Wenn der Status des Signaturzertifikats ,Aktiviert” lautet,

ist der Aktivierungsvorgang abgeschlossen. Sie konnen nun die
LuxTrust-Webseite verlassen und lhren Token mit S-Net und
jeder anderen Applikation, die die LuxTrust-ldentifizierung ver-
wendet, benutzen.

MyLuxTrust = Aktivierung eines Zertifikates

Aktivierung eines Zertifikates

Alle LuxTrust-Produkte miissen vor ihrer Erstanwendung aktiviert werden.

Zusammenfassung

Status des Signaturzertifikats




Nachdem Sie die Aktivierung lhres Signing Server Token auf der LuxTrust-Webseite beendet haben:
geben Sie die URL www.snet.lu ein, um sich in S-Net einzuloggen;

wahlen Sie die Sprache auf der Startseite aus;
wahlen Sie den LuxTrust-Token als Authentifizierungsmethode und folgen Sie den Anweisungen.
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e Geben Sie folgende Daten ein:
- die User ID, die Sie von LuxTrust erhalten haben (Ihre Initialen + 4 Ziffern);
- das neue personliche Passwort, das Sie bei der Aktivierung Ihres Signing Server Token auf der LuxTrust-Webseite

festgelegt haben;
- den angezeigten 6-stelligen Code (OTP), den Sie erhalten, wenn Sie die Taste Ihres Tokens driicken.

Klicken Sie auf , Authentifizieren”.
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9 Geben Sie Ihre Identifikationsnummer ein, die sich auf dem Dokument ,,S-Net-Abkommen” ganz oben links befindet
(7 Ziffern) (nicht zu verwechseln mit Ihrer LuxTrust User ID).
Klicken Sie auf , Weiter”.
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Sie sind nun mit S-Netverbunden. Fur jeden zuktnftigen Zugang zu S-Net brauchen Sie lediglich die Schritte 7-10 auszufihren
(bei Schritt 10 wird die S-Net Identifizierungsnummer automatisch angezeigt).

Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an unseren Helpdesk e-Banking

& Mo-Fr (8.00-18.00 uh) ) (+352) 40151 [ sdi@spuerkeess.lu

0} SPU E RKE ESS Banque et Caisse d’Epargne de |'Etat, Luxembourg, établissement public autonome
“qr 1, Place de Metz, L-2954 Luxembourg, R.C.S. Luxembourg B30775



