
Votre compte-titres vous permet de déposer vos titres ou métaux précieux sous forme dématérialisée auprès de votre Banque.

Vos avantages :

›	 Diversification de votre épargne
›	 Tarification avantageuse
›	 Vous bénéficiez d’une gestion automatisée du volet administratif de vos avoirs (encaissement de dividendes et coupons, 

augmentations de capital, « stock splitting »,…)
›	 Accès convivial sur une large gamme d’instruments financiers via S-Net et S-Net Mobile

Pour plus d’informations, contactez votre agence Spuerkeess ou consultez  
www.spuerkeess.lu/invest-by-yourself

SPUERKEESS.LU/invest-by-yourself

Épargne et sécurité

Compte-titres
Conservez vos investissements en toute sécurité !
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Your Bridge to Life

Droit de rétractation
Vous avez le droit de vous rétracter sans frais et sans donner de motif dans un délai de quatorze jours après la date 
de signature, sous condition qu’aucune opération n’ait été réalisée endéans ce délai.
Pour exercer le droit de rétractation, vous devez nous notifier par l’un des moyens suivants :
•	 via la sélection du « bouton » de rétractation dans S-Net, 
•	 via une lettre recommandée.

Réclamation
Conformément aux dispositions de l’article 9 de nos Conditions Générales des Opérations, vous avez la possibilité d’adresser 
une réclamation par voie postale ou par voie électronique :
Service Compliance
1, Place de Metz
L-1930 Luxembourg
reclamations@spuerkeess.lu

Agrément et autorité de surveillance
Spuerkeess est inscrite au tableau officiel des établissements de crédit luxembourgeois tenu auprès de l’autorité de 
surveillance luxembourgeoise, la Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF), sise à 283, route d’Arlon, 
L-1150 Luxembourg. Site Internet : https://www.cssf.lu/fr/

Modes de paiement et défaut de paiement
L’ouverture et la tenue d’un portefeuille-titres sont gratuits tant qu’aucune opération n’y est effectuée. Dès la réalisation 
de la première opération, les droits de garde en vigueur deviennent applicables.

Limitation de la durée
Les informations contenues dans le présent document sont valables jusqu’à la prochaine modification du produit. 
Elles n’ont aucune valeur contractuelle.

Durée minimale du contrat à distance
Le contrat est à durée indéterminée.

Instruments risqués
Le produit étant exposé aux fluctuations du marché, celui-ci comporte un risque de performance négative et par conséquent 
un risque de perte de capital. La valeur de remboursement peut être inférieure au montant de l’investissement initial. 
Les données relatives aux performances passées ne sont pas un indicateur des performances futures.

Droit de résiliation des parties
Chaque partie peut résilier la convention à tout moment, sans indication de motif et avec effet immédiat, sous réserve, 
le cas échéant, de l’exécution d’opérations sur titres encore à réaliser. 

Droit applicable
Les litiges sont soumis au droit luxembourgeois. Les tribunaux du Grand-Duché de Luxembourg sont seuls compétents pour 
toute contestation entre le Client et Spuerkeess, celle-ci pouvant cependant porter le litige devant toute autre juridiction qui, 
à défaut de l’élection de for qui précède, aurait normalement compétence à l’égard du Client. 

Langues
La convention du produit est disponible en français, allemand et anglais. La communication entre Spuerkeess et le Client 
s’effectue dans la langue convenue entre les parties.
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